Magazin AMNESTY von Februar 2011

Nothilfe

Elend made in Switzerland

Das Leben in einem Nothilfezentrum ist ohne Perspéike und meistens trist und
monoton. Die Bewohnerinnen befinden sich, zur Untégkeit verdammt, in einer Art
Schwebezustand. Ein Augenschein im Nothilfezentruuchstrasse in Zurich Altstetten.

Das Zentrum liegt ganz am Rand. Vom Bahnhof Altsteaus fuhrt der Weg zunachst an den
grossen Verwaltungsgebéuden der Banken vorbei, @aitar entlang Fabrikhallen und
Recyclinghofen bis zu einem Strassenschild mit giémveis «Sackgasse». Von dort geht es
noch weiter, bis ganz hinaus an den Zaun der Atirobidier stehen vier lange, niedrige
Baracken aus rohem Holz. Im Vorraum einer Baraékeghein leeres Anschlagbrett. Ein
langer, schmaler und schlecht beheizter Gang fiihden Zimmern. Ein Fenster an der weit
entfernten Stirnseite ist das einzige Licht. WemnLastwagen vorbeiféahrt, wird es einen
Moment lang dunkler, so nah ist die Autobahn.

In diesen Baracken ist die Notunterkunft Juchs&rasgergebracht, eine von sieben
Notunterkiinften im Kanton Zirich. Hier leben 90 Mehen auf engstem Raum zusammen.
Das Zentrum gilt als familienfreundlich. Nicht nalfeinstehende junge Manner wohnen hier,
sondern auch Frauen und sechs Kinder mit inremrElfvei der Kinder sind im Zentrum zur
Welt gekommen. Seit der Aufnahme des Betriebesaimn 2006 leitet Reto Weber die
Unterkunft. Der stdmmige und etwas hemdséarmligeriVidar schnell wechseln kann
zwischen herzlich und hart, kennt sich aus im Aggen und hat zuvor lange ein
Durchgangszentrum geleitet, in dem Asylsuchendéhaeh Asylentscheid warten. Die
Menschen, die Reto Weber hier in der Notunterkbefteut, haben schon einen ablehnenden
Entscheid erhalten. Der Staat will, dass sie gebBas.Zentrum ist keine mildtatige
Einrichtung, es dient der Zermurbung. Es gibt wezllee Tagesstruktur noch eine
Beschéaftigungsmadglichkeit. Reto Weber sagt: «ldbehacht den Auftrag, Menschen zu
plagen, und ich mache das auch nicht. Aber insgeisatie Nothilfe ganz klar ein System
zur Vergraulung. Viele Weisungen im Alltag der Nfghlassen sich nur so erklaren.»

Spiessrutenlauf erwiinscht

Der Kanton Zurich hat eine ganze Reihe einschrédeMassnahmen entwickelt, die einen
grossen Zusatzaufwand bedeuten und die dennochsetageerden. So muss ein Teil der
Manner in der Nothilfe jede Woche die Unterkunfichveeln. Ihre wochentliche
Unterstitzung von 60 Franken erhalten die Abgewiesaicht in Bargeld, sondern in
Migros-Gutscheinen. Um im Aldi oder in einem tidhien Geschaft das Maximum aus dem
Notgroschen zu machen, tauschen alle, die konhem@Q@utscheine bei Bekannten wieder in
Bargeld um.

Menschen in der Nothilfe haben keine Papiere niagdér.Umgang mit den Behérden wird
dadurch zum permanenten Spiessrutenlauf. Zum Béisfpnnen sie keine eingeschriebenen
Briefe auf der Post abholen. Versuche der Notheifiézn, ihren Bewohnern ein



behelfsmassiges Identitatsdokument auszustell¢nidsskantonale Sozialamt aktiv ver-
hindert. So kommt es, dass Abgewiesene die negafiméscheide des Kantons gar nicht
abholen kénnen, weil der Kanton selber dies ve#tindReto Weber erzahlt, wie er begonnen
habe, den Bewohnerinnen und Bewohnern der Unterktatt einer Wohnsitzbestatigung
bloss eine Abholbestéatigung zu geben, fir einetiroegen eingeschriebenen Brief. Doch
auch das hat das kantonale Sozialamt untersagt.

lllegale Kérper

Sechs unter den insgesamt mehr als 200 Menscleem diaufe des letzten Jahres an der
Juch-strasse untergebracht waren, haben sich digetidrigen Umstande abschrecken
lassen und sind freiwillig ausgereist. Die Ubrigaurden verhaftet oder tauchten unter. Je
schwacher und unflexibler die Menschen sind — étamilien —, desto schwerer fallt es ihnen
unterzutauchen und desto enger sind sie an digtGtrdes Nothilfezentrums gebunden.
Ihnen bleibt nichts anderes (brig, als sich inTdestlosigkeit dauerhaft einzurichten. Zum
Beispiel Hanif*: Er ist 29 Jahre alt, stammt ausmdgorden Pakistans und lebt seit 2006 in
der Notunterkunft. Er sitzt im karg moblierten Aafiealtsraum, durch den eine
multikulturelle Spielgruppe tobt. Eine Mutter kas#iert das Dreirad und stellt es ausser
Reichweite der Kinder auf den Kihlschrank. Nuresetwas ruhiger. Hanif kann erzéhlen.
Er kam mit 20 Jahren in die Schweiz, um in Luzene @ ourismusschule zu absolvieren. Als
sich die Situation in seiner Heimat verschlechiestellte Hanif ein Asylgesuch. In der Zeit
vor dem ablehnenden Entscheid der Behérden waiienéhchef in einem Restaurant in der
Stadt Zurich und verdiente 4800 Franken im MonatsO bitterer empfindet er nun die
Nothilfe: «Das ist mein ganzes Leben», sagt eraffiiet seinen Spind: zwei Pfannen,
Essgeschirr und etwas Nudeln. Vor einigen TageHasiif Vater geworden. Allen, denen er
auf den dunklen Gangen begegnet, zeigt er auf depldy seiner Kamera das Foto der
jungen Familie. Die Mutter ist Schweizerin. Er Ba im Internet kennengelernt. «Jetzt ist
endlich etwas Gutes passiert in meinem Leben»,esagtoch um Hoffnung zu schopfen, ist
Hanif schon zu lange in der Nothilfe: «Meine Zukunird ein dunkles Leben sein. Ich bin
nichts als ein illegaler Kérper.» Werden die SclaseBehoérden den Machtkampf gewinnen,
den sie gegen ihn fihren? Hanif schittelt den KApfdem sanften Mann mit der weichen
Stimme sind schon alle zermirbenden Massnahmehgést. «Wenn eine Schraube immer
weiter angezogen wird und trotzdem nicht greifjrdatimmt etwas mit der Schraube nicht»,
sagt er. Hanif erhalt von Pakistan keine Papierie. Wéle andere Menschen im
Nothilfesystem konnte er selbst dann nicht ausnemsenn er wollte. Die Behorden flhren
Hanif in ihren Statistiken als «Altfall» und als athgzeitbezlger».

In dieselbe Kategorie fallt auch Hassan* aus Bategah. Er sitzt in dem Zweierzimmerchen,
das ihm zugewiesen ist, starrt an die rohe Wandamcht eine selbst gedrehte Zigarette nach
der anderen. Er ist seit 13 Jahren in der Schwedzseit 3 Jahren in der Notunterkunft
Juchstrasse. Hassan schiittelt beim Sprechen s@dligopf und fahrt sich durch die Haare.
Er lebe «in limbo», also im ersten Kreis der Hadlert, wo nach katholischer Theologie die
Babys hinkommen, die sterben, bevor sie getaufdemurim Gegensatz zum Fegefeuer ist der
erste Kreis der Holle genau so kalt wie die Nottkueft. Dafur gibt es auch keine Aussicht
auf Erlésung. Wer hier landet, bleibt bestraftdie Ursiinde, auf die Welt gekommen zu

sein.

Hassan ist taglich nur kurz im Zentrum anwesendsemen Gutschein zu holen. Nachdem er
einige Monate an der Juchstrasse gelebt hatte enarrdeuge einer Messerstecherei. «Ich bin
in die Schweiz gekommen, um nicht wieder Blut sehemuissen», sagte er sich und suchte
nach einer anderen Ubernachtungsméglichkeit. Bt &ain verschiedenen besetzten



H&ausern in der Stadt Zirich. Momentan wohnt eiimem® Haus ohne Strom und Wasser. Am
Nachmittag geht er in den Wald, um Holz zu sammeln.

Unter dem Bett, das er nie benutzt, kramt Hassaneberichtsentscheid hervor, der ihn vom
Vorwurf des illegalen Aufenthaltes freispricht. ldas habe keine Mdglichkeit, die Schweiz
zu verlassen, da er trotz intensiver Bemuhungemeki@apiere erhalte, steht in dem Entscheid.
Fur die Zeit, die er unschuldig im Gefangnis vechta, erhielt er eine Genugtuung. Eine
Aufenthaltsbewilligung bekommt Hassan jedoch niéintkann zwar nicht gehen, aber

bleiben darf er auch nicht.

Verteilte Abhangigkeit

Wie Hassan wéhlen viele Bewohnerinnen und Bewoteeduchstrasse eine Mittellésung
zwischen Untertauchen, das zum Verlust des Migrats¢beines fuhrt, und dem Vegetieren
im Nothilfezentrum, das sie friher oder spater vgaimg macht. Im Gegensatz zu anderen
Kantonen, wie etwa dem Kanton Bern, verlangt dert&a Zirich nicht dauernde
Anwesenheit im Zentrum. Je mehr Menschen nur pradam Zentrum leben, desto weniger
Konflikte entstehen.

Meena*, eine 50-jahrige Frau aus Indien, stehein@emeinschaftskiiche. Eine feuchtwarme
Luft voller Geriliche aus Essen, Tee und Mensch stelthier, gleich wie in einem Skilager.
Sie kocht Reis mit Thunfisch und Ei. Mehr als eiigiMs-Gutschein sei in der Pfanne, sagt
sie. Denn fir morgen muss es auch noch reichenndezéhlt, wie sie ihre Woche anhand
der «Bible Studies» der verschiedenen Kirchgemeimadeler Umgebung strukturiert.
Dazwischen verbessert sie ihr Deutsch in der AutaroSchule Zarich, wo Freiwillige in
einem besetzten Guterschuppen gratis Unterricbilent Das Abo fir den Zug zahlt eine
Kirchgemeinde. Menschen wie Meena, die lange Eufadnhaben mit der Nothilfe, haben
gelernt, die Abhangigkeit von fremder Hilfe breit werteilen und so relativ unabhéangig von
der Nothilfestruktur leben zu kénnen.

Zur Verhaftung frei

Heute will Meena mit dem Zug in das Nothilfezentroech Hinteregg fahren, wo sie zuvor
lange untergebracht war. Eine Frau aus dem Dowdrikgk das Zentrum fur Weihnachten und
Meena wollte dabei helfen. Doch daraus wird nicbis. Polizei steht vor der Tur. Zwel
Bewohner sind verhaftet und warten mit dem GesiahWand, die Hande auf den Rucken
gebunden. Die andern erhaschen aus der relaticher8eit des Aufenthaltsraumes einen
Blick auf die Szene. Reto Weber 6ffnet das Fenstdrruft der Polizistin zu: «Diese Leute
sind hier zu Hause. Sie sind registriert!» — «Didaeht kommen sie nicht nach Hause», ruft
die Polizistin zuriick und grinst. Nach zwei TagerPplizeihaft werden sie wieder im
Zentrum auftauchen. Ausser illegalem Aufenthalftvdie Polizei ihnen nichts vor. Doch die
Menschen hier sollen splren, dass sie unerwinsehtRraktisch alle — auch die Frauen —
waren schon einmal 48 Stunden in Haft. Ohne Sttafaachung, ohne Anordnung der
Ausschaffungshaft. Einfach so. Reto Weber spriont@nem «Rechen», den die Polizei vor
dem Zentrum errichtet hat. Ein Algerier zeigt awfo@le Earth, wo im Quatrtier die Polizei
normalerweise abpasst, damit man sie erst entdeekiy es schon zu spat ist zum Umkehren.
Manche Bewohner gehen tber die Autobahneinfahrtzentrum, um das Risiko einer
Verhaftung zu verringern. Selbst die unterirdischienerkiinfte in Uster und Urdorf sind bei
den Leuten weniger verhasst als die Juch-strasseli@t am «Rechen» der Polizei.
Diejenigen Nothilfebeztiger, die im Kanton herumdpsa werden, organisieren sich nach
Moglichkeit irgendwo sonst ein Bett, wenn sie fiireeWoche der Juchstrasse zugeteilt sind.



Wer sonst nirgendwohin kann, gewdhnt es sich langsa am Leben zu sein, so wie alte
Leute, die auf nichts mehr hoffen. Sie freuen sighden nachsten Termin beim Arzt, um den
sie hart kdmpfen mussten. Und was immer sie sagelet mit einem routinierten Seufzer:
«Mein Leben liegt in den Handen von Jesus», saige@sder: «Ja ja, so ist halt das Leben.»

* Namen geandert

Erschienen in kKAMNESTY — Magazin der Menschenrechten Februar 2011
Herausgegeben von Amnesty International, Schw&ektion



